
CZESC A: Najwazniejsze cele do realizacji w roku 2016 

Plan dzialalnosci 
dla Sadu Rejonowego w Elku na rok 2016 
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strategicznym 

1 2 3 4 5 6 1. Zwiekszenie stopnia realizacji praw obywatelskich przez system wymiaru 
sprawiedliwosci. 

Stosunek liczby sadów, w którycli w Biurach Obslugi Interesantów spelnia wyznaczony standard^ w zakresie obslugi interesantów do liczby wszystkich sadów, w których utworzono Biura Obslugi Interesantów. 1 0 0 % 
Realizacja standardów obslugi interesantów w Biurze Obslugi Interesantów. 1. Plan dzialalnosci dla obszaru apelacji bialostockiej na rok 2016 

1. Zwiekszenie stopnia realizacji praw obywatelskich przez system wymiaru 
sprawiedliwosci. Odsetek BOI, w których wypelniajacy ankiete satysfakcji interesanta ocenili ich funkcjonowanie na poziomie bardzo dobrym lub dobrym (srednia ocen) >90% 

1. Przeprowadzanie badan oczekiwan standardów obslugi interesantów z uzyciem wystandarj^owanej ankiety w Biurze Obslugi Interesantów. 2. Realizacja standardów obslugi interesanta w Biurze Obslugi Interesantów. 3. Szkolenia pracowników BOI. 4. Wzmacnianie pozytywnego wizerunku sadu. 

1. Plan dzialalnosci dla obszaru apelacji bialostockiej na rok 2016 

2. 

i i 
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Poprawa sprawnosci dzialania systemu wymiaru sprawiedliwosci. Sredni czas trwania (dotychczas sprawnosc postepowan sadowych wedlug glównych kategorii spraw w 1 instancji <4,5 
1. Kontynuacja projektu Elektronicznego Potwierdzenia Odbioru w zakresie doreczania pism sadowych. 2. Realizacja rozwiazan centralnego wydruku pism sadowych. 3. Realizacja szkolen kadry orzeczniczej. 4. Wymiana danych w postaci elektronicznej pomiedzy sadami a prokuraturami. 

1. Plan dzialalnosci dla obszaru apelacji bialostockiej na rok 2016 
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